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POLITICA PER LA QUALITA’

La Direzione di COSTRUZIONI SANTONI SRL ritiene strategico per il successo attuale e futuro
dell'lmpresa che svolge la propria attivita nel settore delle costruzioni, ristrutturazioni e
manutenzione di edifici civili e industriali, opere stradali, servizi di noleggio per conto di
committenti privati e pubblici. Per conseguire i propri obiettivi aziendali la Direzione promuove a
tutti i livelli della propria organizzazione:

» il rispetto dei vincoli normativi e legislativi;

» la soddisfazione delle aspettative del cliente;

» la valutazione del contesto aziendale e le aspettative delle parti interessate;

» la costante valutazione dei rischi e delle opportunita;

» |'efficienza aziendale attraverso il miglioramento continuo.
La Direzione ritiene che tali obiettivi possano essere raggiunti attraverso:

v il rispetto dei requisiti dei capitolati delle opere e dei servizi;

v 'utilizzo di fornitori e subappaltatori affidabili;

v’ |la tempestiva pianificazione delle attivita e degli approvvigionamenti;

v' il controllo delle lavorazioni da parte dei Responsabili Tecnici e dei Capi Cantiere;

v il rispetto dei tempi programmati;

v il rispetto del budget assegnato;

v I"analisi delle cause di eventuale insoddisfazione del cliente;

v’ 'attenzione alla prevenzione per la tutela della salute e sicurezza nei luoghi di lavoro;

v’ I'attenzione alla tutela dell’ambiente nei cantieri e nelle sedi dell'Impresa;

v’ I'addestramento e la formazione del personale per garantire le competenze richieste;

v’ I'attenzione a minimizzare i costi della non qualita.
Per questo la Direzione dell’Impresa ha deciso di attuare il Sistema di Gestione per la Qualita, in
accordo alla norma UNI EN ISO 9001:2015, mettendo a disposizione le necessarie risorse.

Il Sistema di Gestione per la Qualita prevede di definire Obiettivi pertinenti per le diverse funzioni
interne ed esterne dell’organizzazione, la misurazione e il monitoraggio mediante indicatori di
performances (KPI), I'analisi dei risultati e la definizione delle opportune azioni di miglioramento.

La Direzione mette a disposizione le risorse organizzative, strumentali ed economiche con |'obiettivo
di migliorare la qualita dell’organizzazione, la salute e la sicurezza dei lavoratori, la tutela

dell’ambiente.

L'Impresa opera in conformita alle leggi alle norme e ai regolamenti in nel rispetto del trattamento
dei dati personali come stabilito dal Regolamento (UE) 679/2016 e dal D.lgs 196/2003 e smi. Inoltre

I'impresa risulta conforme al D.lgs 24/23 relativamente alla Whistleblowing Policy.

La presente Politica, gli Obiettivi e i risultati conseguiti dal Sistema di gestione sono condivisi e
diffusi a tutti i livelli dell’Organizzazione e alle Parti interessate, e periodicamente aggiornati.

La Direzione Generale
COSTRUZIONI SANTONI SRL
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